
 

ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ СПА КОМПЛЕКСА ПРЕЗИДЕНТ ОТЕЛЯ 

СПА комплекс «Президент отеля»- это место, где Вы сможете провести время с пользой 
для физического здоровья, расслабиться, восстановить душевное равновесие. Наши 
процедуры созданы для Вашего наслаждения, комфорта и релакса. 

Мы  просим Вас соблюдать некоторые рекомендации по посещению СПА комплекса. 

  

ПРЕДВАРИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСЬ: 

• Рекомендуем  заранее бронировать удобное для Вас время процедуры. Просим учитывать 
то, что запись на выходные и праздничные дни необходимо осуществить как минимум,  за 
1 неделю до желаемой даты; 

• При посещении СПА комплекса по подарочному сертификату, просим заранее сообщить 
об этом администратору СПА для записи и уточнения какими именно услугами Вы 
можете воспользоваться; 

• Отмену процедуры по каким-либо причинам необходимо сделать любым удобным Вам 
способом не позднее, чем за 6 часов; 

• В случае опоздания на процедуру время Ваше процедуры может быть сокращено, так как 
время на каждый СПА уход строго регламентировано и пролонгирование может привести 
к задержкам в последующих бронированиях; 

• Время всех СПА услуг указано в Каталоге от момента входа на процедуру до момента 
выхода с нее; 

• Рекомендуем приходить на забронированные СПА уходы за 5-7 минут до процедуры; 

• Если у Вас есть предпочтение в выборе специалиста, или Вы хотите попасть к 
определенному специалисту, обсудите это с администратором СПА, когда будете 
записываться на процедуру; 

• Процедуры в СПА пакетах производятся в строгом порядке и не могут быть заменены 
другими; 

• Детям до 18 лет СПА уходы не оказываются; 



 

• Перед записью на процедуру, необходимо сообщить администратору СПА о 
противопоказаниях, аллергических реакциях и т.д.; 

• Беременным женщинам, женщинам с критическими днями необходимо заполнить 
письменное согласие на проведение СПА процедуры; 

  

ПЕРЕД СЕАНСОМ: 

• Употребление напитков и еды необходимо прекратить не менее, чем за 1 час перед 
процедурой; 

• Если мужчине предстоит процедура по лицу, или женщине по телу, не рекомендуется 
бриться менее чем за 3 часа перед процедурой; 

• Необходимо избегать пребывания на солнце в день процедуры; 

  

ДЛЯ ВАШЕЙ БЕЗОПАСНОСТИ: 

• Для Вашего комфорта и соблюдения гигиенических норм, мы используем одноразовые 
простыни и белье для процедур; 

• Просим снимать ювелирные изделия и твердые украшения для большего комфорта во 
время процедур. Оставить их Вы можете в сейфе в номере; 

• Наши специалисты не рекомендуют употреблять алкоголь перед процедурами и, в целях 
обеспечения безопасности, Администрация «Президент отеля»  вправе отказать Гостю, 
имеющему ярко выраженные признаки алкогольного, наркотического, токсического 
опьянения в предоставлении услуг; 

• В СПА комплексе «Президент отеля» не предлагается и не оказывается никаких 
сторонних услуг, кроме СПА услуг, нацеленных на отдых, здоровье, красоту. 

  
Благодарим за соблюдение этикета, принятого  в нашем СПА комплексе! 
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